AN

U %

llsBuA FACULDADE DE
UNIVERSIDADE FARMACIA
OE LISBOA

Universidade de Lisboa

Procedimento concursal comum para preenchimento de um (1) posto de trabalho, na
carreira e categoria de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacdo para exercer
fungdes na Area de Tecnologias e Sistemas de Informacio da Faculdade de Farmacia da
Universidade de Lisboa.

ATAN.’1

Aos vinte e trés dias do més de setembro de dois mil e vinte e cinco, pelas 10 horas, reuniu
nas instalacdes da Faculdade de Farméacia da Universidade de Lisboa, na sequéncia do
despacho autorizador da Senhora Diretora da Faculdade de Farmacia da Universidade de
Lisboa, de 11 de setembro de 2025, o Juri do procedimento em epigrafe, destinado a
candidatos com e sem vinculo de emprego publico previamente constituido, tendo em
vista o preenchimento de 1 (um) posto de trabalho para a carreira/categoria de Técnico
de Sistemas e Tecnologias de Informagao constante no mapa de pessoal ndo docente da
Faculdade de Farmacia da Universidade de Lisboa (FFUL), para o exercicio de fungdes
na Area de Tecnologias e Sistemas de Informagao (ATSI), constituido por: ----------------

Presidente: Rui Miguel Ribeiro Aires, Coordenador da ATSI da FFUL;

1.° Vogal Efetivo: Claudio Jorge de Lacerda Correia, Especialista de Sistemas e

Tecnologias de Informagado da ATSI da FFUL;

2.° Vogal Efetivo: Bruno Miguel Reis de Sousa Ferreira Eusébio, Especialista de Sistemas

e Tecnologias de Informagao da ATSI da FFUL;

O Presidente deu inicio a reunido propondo a seguinte ordem de trabalhos, nos termos do
artigo 9.° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de setembro, que foi aceite por todos: ------------
1. Definicao dos requisitos gerais e dos requisitos especificos para o preenchimento

do posto de trabalho de acordo com o respetivo perfil de competéncias; -----------

2. Fixagdo dos parametros de avaliacdo de cada método de selecao: -------------------

* Prova de Conhecimentos (PC);

= Avaliacdo Psicologica (AP);

* Avaliac¢do Curricular (AC); -

= Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC). -

3. Sistema de Classificacao Final. --------- -
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4. Definicdo e aprovacao dos critérios referentes a Prova de Conhecimentos,
Avaliacdo Psicologica, Avaliagdo Curricular e Entrevista de Avaliacdo de

Competéncias. - -

Da defini¢ao dos itens de trabalho propostos sera elaborado o respetivo aviso a publicar

para abertura de procedimento concursal, tendo em conta o contetido das informacdes

autorizadas para a abertura do procedimento. -----

1. Definicdo dos requisitos gerais e dos requisitos especificos para o
preenchimento do posto de trabalho de acordo com o respetivo perfil de

competéncias: ------ ---

Os requisitos gerais de admissdo a aplicar, até a data-limite para apresentacdo das
candidaturas, sdo os definidos no artigo 17.° da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des

Publicas (LTFP). - —

Como requisito especifico define-se o nivel habilitacional 4 ou superior do Quadro
Nacional de Qualificagdes, nos termos do ponto 48 Informatica da area 4 Ciéncias,
Matematica e Informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de

marco, do Catalogo Nacional das Qualificacdes, previsto no Decreto-Lei n.°

396/2007, de 31 de dezembro, na sua redagao atual. --- -

Constituem condicdes preferenciais: ---

» Formacdo em Informadtica, Tecnologia de Informagao ou érea relacionada; ---
= Conhecimentos solidos em sistemas operativos Windows e em sistemas

operativos macOS e Linux; - —_

» Familiaridade com redes de computadores, protocolos e servi¢os; -------------

* Habilidades técnicas para diagnosticar e solucionar problemas de hardware,

software e infraestrutura de rede cablada e sem fios;

= Conhecimentos basicos em configuracdo e administracao de equipamentos de

rede, como switches € routers; ---
= Experiéncia em suporte e configuracdo de equipamentos audiovisuais e

multimédia; -

= Habilidades de comunicagao verbal e escrita; -
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= (Capacidade de trabalhar de forma independente ¢ em equipa, tendo a

capacidade de gerir varias tarefas em simultaneo; ---

= E ainda valorizada certificagdo em Microsoft Certified Professional ou outras

na area de TIC. ------

2. Métodos de selecao e fixacao dos parametros de avaliacao de cada método de

selecao: - -

Nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 36.° da LTFP, serdo adotados os seguintes

métodos de selecao: ---

a. Métodos de selecdo obrigatorios: Prova de Conhecimentos (PC) e Avaliagdo

C.

Psicologica (AP). ------ —
M¢étodos de selegao facultativos: Entrevista de Avaliacdo de Competéncias

(EAC).

Nos termos do disposto no n.° 2 e 3 do artigo 36.° da LTFP, exceto quando
afastados, por escrito, pelos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a
atribuicao, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em
causa, bem como no recrutamento de candidatos em situacao de requalificagao
que, imediatamente antes, tenham desempenhado aquela atribui¢ao, competéncia

ou atividade, os métodos de selecdo serdo os seguintes: Avaliacao Curricular (AC)

e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC). -

2.1.Faseamento dos métodos de sele¢cao: -------

Considerando a opg¢ao pela utilizacdo faseada dos métodos de seleg¢do, aposta na
urgéncia do procedimento concursal, considera-se, desde ja, fasear a utilizagdo
dos métodos de selecdo, nos termos estabelecidos no artigo 19.° da Portaria. -----
Neste caso, o0 método de selecao seguinte (Avaliagdo Psicologica/Entrevista de
Avaliagao de Competéncias) apenas serd aplicado aos 20 primeiros candidatos
aprovados na Prova de Conhecimentos/Avaliagdo Curricular (1.* tranche), que

serdo convocados por ordem decrescente de classificacdo, respeitando a

prioridade legal da sua situagdo juridico-funcional. ---
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O procedimento concursal prossegue com esta tranche de candidatos e culmina na

respetiva lista unitaria de ordenagdo final, que se mantera valida por 18 meses a

contar da data da sua homologacao. ---

Os demais candidatos aprovados na Prova de Conhecimentos/Avaliagao
Curricular, mas que, pela nota obtida e opcao pela utilizacao faseada dos métodos
de selecdo, ndo integrem a 1.* tranche, se caso disso, ficardo dispensados da

aplicacdo do 2.° método, considerando-se excluidos até ao esgotamento da lista

unitaria de ordenacao final resultante da 1.* tranche. -

Relativamente a cada um dos métodos, o Juri deliberou o seguinte: -

2.2. Prova de Conhecimentos (PC): visa avaliar os conhecimentos académicos e/ou
profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos necessarias ao exercicio
de determinada func¢do. As competéncias técnicas traduzem-se na capacidade para

aplicar os conhecimentos a situagdes concretas e a resolu¢dao de problemas, no

ambito da atividade profissional.
A prova ¢ em formato eletronico, de natureza teorica e de realizagao individual.
Tera a duragdo de 60 minutos e versara sobre os temas especificados no Anexo I.
Para a sua realizag¢do, os candidatos deverdo ser portadores de documento de
identificagdo pessoal valido, sob pena de ndo poderem realizar a prova. -----------
A PC terd um coeficiente de ponderacdo de 70% na Classifica¢do Final (CF) e
serd pontuada numa escala de 0 a 20 valores. Serdo excluidos os candidatos que

obtenham uma valoracao inferior a 9,5 valores. --- -

2.3. Avaliaciao Psicologica (AP): visa avaliar, através de técnicas de natureza
psicoldgica, aptiddes, caracteristicas de personalidade e competéncias
comportamentais dos candidatos e estabelecer um progndstico de adaptacio as
exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como referéncia o perfil de

competéncias previamente definido. ---

A AP ¢ valorada através das mengoes classificativas de Apfo ou Nao Apto, tendo

caracter eliminatorio para os candidatos cuja avaliagdo recaia nesta ultima
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meng¢do, ou que ndo comparegam a mesma.

3. Avaliacao Curricular (AC): visa aferir os elementos de maior relevancia para o
posto de trabalho a ocupar, entre os quais a Habilitagdo Académica ou nivel de
qualificagdo (HA), a Formagao Profissional (FP), a Experiéncia Profissional (EP) e

a Avaliagdo de Desempenho (AD).

A AC terd um coeficiente de 30% na Classificagdo Final (CF) e serd pontuada numa

escala de 0 a 20 valores. Serao excluidos os candidatos que obtiverem uma valoragao

inferior a 9,5 wvalores. --- -

A classificagdo da AC serd obtida pela soma dos valores dos pardmetros a seguir

indicados, com as seguintes valoragdes:

Habilitacio Académica (HA) (5 valores no maximo) -
» Titularidade de habilitagao superior a pedida no aviso (5 valores); -------------

» Titularidade de habilitagdo pedida no aviso (3 valores).

Formacao Profissional (FP) (3 valores no maximo): A formagdo profissional,
adquirida nos ultimos 5 anos devidamente certificada ou comprovada, cujo conteudo
seja relevante para o desempenho do posto de trabalho sera considerada. -------------
Formacao profissional relevante ao posto de trabalho (3 valores no maximo): --------

= Sem formacao ou a¢des que ndo possuam o numero de horas (0 valores); ----

= Superior a 8 horas e até 30 horas (1 valores); -

= Superior a 30 horas e até 50 horas (2 valores); -

= Superior a 50 horas (3 valores); --------- - --- -

Experiéncia Profissional (EP) (10 valores no maximo): A experiéncia profissional
sera classificada tendo em conta a sua relevancia no ambito do presente procedimento
concursal e duragdao no tempo e serd avaliada tendo por base a analise do Curriculum
Vitae e as declaracdes passadas pelos servicos onde o(a) candidato(a) exerce/exerceu

fungdes. - -

Relevancia e duracdo da experiéncia profissional:

= Sem experiéncia profissional relevante (0 valores). ---
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= Experiéncia em fungdes/atividades relevantes e superior a 1 ano (2 valores);-

= Experiéncia em fungdes/atividades relevantes por um periodo inferior ou

igual a 2 anos (4 valores); -
= Experiéncia em fungdes/atividades relevantes por um periodo inferior ou

igual a 3 anos (6 valores); -

= Experiéncia em fungdes/atividades relevantes por um periodo inferior ou

igual a 3 anos (8 valores); —

= Experiéncia em fungdes/atividades relevantes por um periodo superior a 3

anos (10 valores).

Avaliacao de Desempenho (AD) (2 valores no maximo): Serd calculada a média
aritmética simples da avaliagdo de desempenho nos ultimos 3 biénios de servigo de
acordo com a seguinte valoragdo para cada uma das classificacdes de desempenho

obtidas: -

= Adequado ou auséncia de avaliacdo (aplicavel aos candidatos sem vinculo,

bem como aos candidatos com vinculo de emprego publico, mas sem

avaliacao) (1 valor);

= Relevante ou superior (2 valores); ------

3.1. Entrevista de Avaliacio de Competéncias (EAC): visa obter informacdes
sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as

competéncias consideradas essenciais para o exercicio da func¢ao. ------------------

As competéncias que serdo avaliadas tém como base a lista de competéncias
constante da Portaria n.° 236/2024/1, de 27 de setembro, e o0s respetivos
comportamentos definidos para avaliacao do padrao médio de comportamento, sendo
no caso da carreira Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacao de avaliadas

as seguintes competéncias: ---------------- ---

= Qrientacdo para o Servi¢o Piblico: Atuar de acordo com os valores e
principios éticos, revelando compromisso com a missao do servigo publico e

contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a
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confiancga e refor¢ar a imagem de uma Administragao Publica (AP) ao servigo

do interesse coletivo. ----
Orientacio para a Colaboracao: Estabelecer relagdes efetivas com os seus
interlocutores, contribuir para uma rede relacional colaborativa e promover

um clima de bem-estar para alcangar objetivos comuns. ---------------

Orientacdo para a Mudanca e Inovacio: Encarar a mudanga como uma
oportunidade de melhoria e evolucdo e evidenciar abertura a novas ideias e

solugdes que permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e

futuros da Administra¢ao Publica. -----------
Orientacio para os Resultados: Focar a agdo em objetivos que acrescentam
valor para a sociedade e para o cidaddo, otimizando a utiliza¢do dos recursos,

garantindo elevados padrdes de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade

da atividade da Administra¢ao Publica.
Analise Critica e Resolu¢do de Problemas: Recolher, interpretar e
compreender informacgao relacionada com a atividade, estabelecer relagdes e
tirar conclusdes logicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e
sinalizar problemas, utilizar processo técnico-cientificos na abordagem aos
problemas e recorrer a diferentes fontes para encontrar solu¢cdes em tempo

atil. ;

A pontuagdo atribuida as competéncias sera feita de acordo com a seguinte escala de

valoragdo: --- - ---

Nao apresenta ou apresenta apenas um dos comportamentos do padrao médio

de competéncias (1 valor); —

Apresenta entre dois a trés comportamentos do padrdo médio de

competéncias (2 valores); — —

Apresenta na totalidade os comportamentos que definem o padrao médio da

competéncia (3 valores); -
Apresenta o padrdo médio de um dos comportamentos de superagdo (4

valores);
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= Apresenta o padrdo médio e pelo menos dois dos comportamentos de

superacao (5 valores).

A classificagdo final da EAC resulta da média aritmética simples das pontuagdes
atribuidas as competéncias avaliadas, expressa numa escala de 0 a 20 valores,
considerando-se a valoracdo até as centésimas. Serdo excluidos os candidatos que

obtiverem uma valoragao inferior a 9,5 valores. -

A EAC tem um coeficiente de 30% na Classifica¢do Final (CF).

4. Sistema de classificacao final: -

A ordenagdo final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovagao em
todos os métodos de sele¢ao aplicados, ¢ efetuada por ordem decrescente da média
aritmética ponderada das classificagdes quantitativas obtidas em cada método de selegdo,

expressa numa escala de 0 a 20 valores (n.° 1 do artigo 23.° da Portaria n.° 233/2022, de

9 de setembro), mediante a aplicagdo da seguinte féormula: ----------- -

CF=PCx70% + EAC x 30% —

Para os candidatos que se encontrem na situacao descrita na alinea b) do n.° 2 da presente
ata, a Classificacao Final (CF) sera obtida numa escala de 0 a 20 valores, considerando-

se a valoragdo até as centésimas, mediante a aplica¢do da seguinte formula: ---------------

CF=ACx70% + EAC x 30% - —

4.1. Os métodos de selecdo sdo eliminatdrios, sendo excluido do procedimento o
candidato que tenha obtido uma valora¢ao inferior a 9,5 valores num dos métodos

ou fases, ndo lhe sendo aplicado o método ou fase seguintes e tenham obtido a

mencao de Nao Apto na Avaliagao Psicoldgica. -

4.2. A Avaliagao Psicologica nao ¢ valorada.
4.3. A falta de comparéncia dos candidatos a qualquer um dos métodos de selegdo
para o qual tenham sido convocados ¢ equivalente a desisténcia do presente

procedimento concursal, ndo lhes sendo aplicado o método ou fase seguinte. -----
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4.4. Em situagdes de igualdade de valoragao, aplica-se como método de desempate os
critérios estabelecidos nas disposi¢des legais vigentes e posteriormente o critério

da primazia na submissdo da candidatura — data e hora.

O Juri deliberou ainda aprovar o modelo das fichas de Avaliagao Curricular (AC) e da

Entrevista de Avaliagao de Competéncias (EAC), que fazem parte integrante da presente

Ata (Anexos II e IIT), ndo acessiveis para consulta. ---

Assiste ao Juri a faculdade de exigir a qualquer candidato a apresenta¢do de documentos

comprovativos das declaragdes que este efetuou sob compromisso de honra e das

informagdes que considere relevantes para o procedimento. ---

Nada mais havendo a deliberar, foi encerrada a reunido e decidido lavrar a presente ata,

que depois de lida e aprovada, vai ser assinada por todos os membros do Juri presentes.

O Presidente,
Digitally signed by RUI
RUI MIGUEL MIGUEL RIBEIRO AIRES

RIBEIRO AIRES Date: 2025.09.23

14:51:36 +01'00'

Rui Miguel Ribeiro Aires
Coordenador da Area de Tecnologias e Sistemas de Informagéo da Faculdade de Farmacia da
Universidade de Lisboa

. Assinado por: Claudio Jorge de Lacerda
1.° Vogal EfethO, Correia
Num. de Identificacdo: 09614107
Data: 2025.09.23 11:04:41 +0100

CHAVE MOVEL
o000

Claudio Jorge de Lacerda Correia
Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informagio Area de Tecnologias e Sistemas de Informagio da
Faculdade de Farmacia da Universidade de Lisboa
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2.° Vogal Efetivo,

Assinado por: Bruno Miguel Reis de Sousa Ferreira
Eusébio
Num. de Identificacdo: 12746614
Data: 2025.09.23 11:23:33+01'00'
Bruno Miguel Reis de Sousa Ferreira Eusébio
Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informagio Area de Tecnologias e Sistemas de Informagio da

Faculdade de Farmacia da Universidade de Lisboa
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Procedimento concursal comum para preenchimento de um (1) posto de trabalho, na
carreira e categoria de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacdo para exercer
fungdes na Area de Tecnologias e Sistemas de Informacio da Faculdade de Farmacia da
Universidade de Lisboa.

ANEXO 1
Bibliografia e Legislagdo para a Prova de Conhecimentos

A — Area Administrativa Geral, da Universidade de Lisboa e da Faculdade de Farmacia
da Universidade de Lisboa:

Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua
redacao atual);

Cddigo do Procedimento Administrativo (aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de
janeiro, com as alteragoes introduzidas pela Lei n.° 72/2020, de 16 de novembro);

Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, alterada pelas Leis n.°s 64-A/2008, de 31 de
dezembro, 55 -A/2010, de 31 de dezembro e 66 -B/2012 de 31 de dezembro, bem como
pela Lein.° 35/2014, de 20 de junho — artigos 89.° a 91.° (Estabelece o sistema integrado
de gestdo e avaliagdo de desempenho na Administragdo Publica — SIADAP);

Estatutos da Universidade de Lisboa aprovado por Despacho Normativo n.° 14/2019, de
24 de abril, publicado no Diério da Republica, 2* Série, n.° 90, de 10 de maio, alterado
pelo Despacho Normativo n.° 8/2020, de 4 de agosto, publicado no Diario da Republica,
2% Série, n.° 150, de 4 de agosto; Estatutos da Universidade de Lisboa;

Estatutos da Faculdade de Farmacia da Universidade de Lisboa, Despacho n.° 9404/2024,
de 16 de agosto;

D — Legislacdo Especifica:

Hardware - Tecnologias e Solugdes, de José Gouveia e Alberto Magalhaes, Editor: FCA,
Edicao: junho de 2019;

Redes de Computadores - Curso Completo (10.* Edi¢ao), de Alberto Magalhdes e José
Gouveia, Editor: FCA, Edi¢ao: maio de 2013.
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Procedimento concursal comum para preenchimento de um (1) posto de trabalho, na
carreira e categoria de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacdo para exercer
fungdes na Area de Tecnologias e Sistemas de Informacio da Faculdade de Farmacia da
Universidade de Lisboa.

ANEXO II
FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR (AC)

TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO PARA A AREA DE TECNOLOGIAS E SISTEMAS DE INFORMACAO

Identificacdao do(a) candidato(a):

N.? do BI / Cartao de Cidadao:

AC = (HA XX, XX)+ (FP XX, XX) + (EP XX,XX) + (AD XX,XX)
NOTA FINAL: XX, XX valores

Fator de

L Parametro de Avaliacao Valorizacio
Avaliacao
Habilita¢des | Titularidade de habilitagdo superior a pedida no aviso = 5 valores
Académicas
(HA) Titularidade de habilitagdo pedida no aviso = 3 valores
(5 Valores)
. Superior a 50 horas = 3 valores
Formacio ; -
. Superior a 30 horas e até 50 horas = 2 valores
Profissional -
(FP) Superior a 8 horas ¢ até 30 horas = 1 valor

(3 valores)

Sem formacédo ou agdes que ndo possuam o niimero de horas = 0 valores

Experiéncia
Profissional
(EP)

(10 valores)

Experiéncia em fungdes/atividades relevantes por um periodo superior a 3 anos =
10 valores

Experiéncia em fungdes/atividades relevantes por um periodo inferior ou igual a
3 anos = § valores

Experiéncia em fungdes/atividades relevantes por um periodo inferior ou igual a
3 anos = 6 valores

Experiéncia em fungdes/atividades relevantes por um periodo inferior ou igual a
2 anos = 4 valores

Experiéncia em fungdes/atividades relevantes e superior a 1 ano = 2 valores

Sem experiéncia profissional relevante = 0 valores

Avaliacao de
Desempenho
(AD)

(2 valores)

Relevante ou superior = 2 valores

Adequado ou auséncia de avaliagdo = 1 valor
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Procedimento concursal comum para preenchimento de um (1) posto de trabalho, na
carreira e categoria de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacdo para exercer
funcdes na Area de Tecnologias e Sistemas de Informaciao da Faculdade de Farmacia da

Universidade de Lisboa.

ANEXO IIT

ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS (EAC)/FICHA INDIVIDUAL

TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO PARA A AREA DE TECNOLOGIAS E SISTEMAS DE INFORMACAO

Identificacdo do(a) candidato(a):
N.° do BI / Cartao de Cidadio:

NOTA FINAL: XX, XX valores

Data de Observacao: Processo N.°

GRELHA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS

1

Orientagao para o Servigo Publico

Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando compromisso
com a missdo do servigo publico e contribuindo, pelo seu exemplo ¢ conduta
pessoal, para incrementar a confianca e reforcar a imagem de uma
Administragdo Publica (AP) ao servico do interesse coletivo.

Orientagdo para a Colaboracao

Estabelecer relacdes efetivas com os seus interlocutores, contribuir para uma
rede relacional colaborativa e promover um clima de bem-estar para alcangar
objetivos comuns.

Orientagdo para a Mudanga e Inovacao

Encarar a mudanga como uma oportunidade de melhoria e evolugdo e
evidenciar abertura a novas ideias e¢ solu¢des que permitem uma resposta
consequente aos desafios atuais e futuros da Administragdo Piblica.

Orientagdo para os Resultados

Focar a agdo em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e para o
cidaddo, otimizando a utilizagdo dos recursos, garantindo elevados padrdes de
qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da atividade da Administragido
Publica.

Analise Critica e Resolucdo de Problemas

Recolher, interpretar e compreender informacao relacionada com a atividade,
estabelecer relagdes e tirar conclusdes logicas a partir de factos e dados
objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processo técnico-cientificos
na abordagem aos problemas e recorrer a diferentes fontes para encontrar
solucdes em tempo util.
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