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1. Acesso a Plataforma

Os pedidos sao efetuados, exclusivamente, em formato digital e o estudante deve possuir as

credenciais de acesso ao Portal Fénix Edu.

) FACULDADE DE

FARMACIA

rvdace e Linbsa

FenixEdu

https://fenix.ff.ulisboa.pt/

Caso nao se recorde das credenciais de acesso:

1. Aceda ao link de recuperacdo da Conta Campus.
2. Cligue em Recuperar Acesso.

NOME DE UTILIZADOR
AGEDER e
. N&o sou um robd L

Recuperar acesso

Nao tem ainda uma conta Education? @

CRIAR CONTA EDUCATION

NOME DE UTILIZADOR OU EMAIL* EXTERNO

CUPERAR N [0

ACESSO

ol
. Néo sou um robd Ris.

3. Indique o seu utilizador da conta institucional (username) ou insira o email que
utilizou para criar a conta. Clique em Reset Password.

4. Receberd no email que utilizou para criar a conta institucional a informagdo para
proceder a criagao de uma nova palavra-passe.


https://fenix.ff.ulisboa.pt/login
https://utilizadores.campus.ulisboa.pt/ULUsersApp/login;jsessionid=A3649C8E6BCFA6A15147BE9A7ACF6725
https://fenix.ff.ulisboa.pt/

2. Requerimentos

Os estudantes podem solicitar os seguintes documentos no mddulo “Requerimentos” do
Portal Fénix Edu:

e Comprovativo de Horario;
e Comprovativo de Inscrigdo;
e Declaragdo de Presenca;

1. Apds autenticagdo, o estudante deve aceder ao separador “Pessoal” e em “Servigos”,
clicar em “Requerimentos”, e depois em “Criar”:

f S Aluno Candidato

Area Pessoal _ .
Pessoal > Servicos = Reguerimentos

Comunicac&o

Requerimentos

¥

© Criar

Servigos

M Inguéritos

Il Requerimentos

Tipo de Requerimento v

2. Ao clicar em “Criar” devera selecionar o documento a emitir e o curso:

Criar Requerimento

Tipo de Requerimento * | v

Comprovativo Horario

Comprovativo de Inscricao
Comprovativo de Morada

Declaracdao de Presenca
v Criar Cancelar Entidade Pagadora

Justificacio de Faltas

Finalidade

Passe Sub23
Regime de Tempo Parcial

Registo de Tema




3. Para formalizar o pedido de emissdo do documento devera clicar, mais

“Criar”:

uma vez, em

Tipo de Requerimento *

Curso

Cancelar

Criar Requerimento

Comprovativo de Inscricic

[B484] Mestrado Integradc

4. De seguida, surge o formulario onde deve preencher os campos obrigatdrios para a

emissdo dos documentos:

Monitorizagao Formulario

Ano Letivo *

202172022

Lingua*®

English (United Kingdom}

¥ | portugués (Portugal)

5. Apds o preenchimento, o estudante devera “Submeter” o pedido:

Operacoes

» Submeter

Anular




E confirmar a submissdo da Requisicdo:

Tem a certeza que deseja prosseguir?

4

Submeter Cancelar

Apds submeter o pedido, o mesmo sera analisado pelos Servicos Académicos e os
documentos sdo assinados com a Chave Mével Digital (CMD).

A qualquer altura, o estudante podera consultar o estado do seu pedido no separador
“Monitoriza¢do” ou no ecra principal das “Requisi¢ées”:

Q

Tipo de Requerimento
Comprovativo de Inscricio
Comprovativo Harario
Comprovativo Horario

Comprovativo de Inscricao

Namero Urgéncia? Estado Ultima Alteragao

DOC-CINSC £ 1919 Mao Verificar Requisicio 16-05-2022 15:47
DOC-CHORARIO /3 MNao Documento Entregue 2 16-05-2022 12:10
DOC-CHORARIC /2 MNao Dotumento Entregue 16-05-2022 12:07
DOC-CINSC /1711 MNao Dotumento Entregue = 16-12-2021 1411

8.

Apds validacdo dos Servicos Académicos, o Estado do pedido passa para “Documento

Entregue” e os estudantes recebem uma mensagem automadtica do Portal Fénix com
essa indicagado.

9. O estudante poderd aceder a Requisicdo entrando no “Detalhe” da requisi¢do:
Estado Ultima Alteracdo » Curso
Documento Entregue 16-05-2022 15:57 69706 - Mestrado Integ...Farmacéuticas (5454) Q Detalhe
Documento Entregue 2 16-05-2022 12:10 69706 - Mestrado Integ...Farmacéuticas (5454) Q Detalhe



https://www.autenticacao.gov.pt/a-chave-movel-digital

