
Núcleo de Informática e Telecomunicações   06/03/2020 

Passo 1: O primeiro passo é guardar no Windows as credenciais de acesso ao servidor para que, após 
reiniciar o computador, estas não se percam. Para isso, deve-se aceder ao Painel de Controlo (Control 
Panel) => Contas de utilizador (User Accounts). De seguida, seleccionar a opção Gerir credenciais 
(Manage your credentials). 

Passo 2: Na secção Credenciais do Windows (Windows Credentials), seleccionar a opção Adicionar 
uma credencial do Windows (Add a Windows credential) 

Passo 3: Preencher os campos da seguinte forma : 

IInternet or network address: printsrv2.ff.ul.pt 

User name: FF\<nome_utilizador> (igual ao email da FF) 

Password: <a_sua_password>

Passo 4:  Clicar no ícone de pesquisa e escolher a opção Executar (Run). Escrever na caixa de diálogo 
\\printsrv2.ff.ul.pt\impressoraff e clicar na tecla "Enter".

Surgirão então os seguintes ecrãs:

AAgora pode fechar a janela da impressora e verificar se a mesma está disponível em “Impressoras e 
scanners”. 


