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Gabriela Placido: Papel do farmacéutico na referenciacido ao médico de casos
suspeitos de psoriase

Gabriela Placido, farmacéutica comunitaria e docente na Faculdade de Farmécia da
Universidade de Lisboa, aborda a importancia da referenciacdo ao médico, por parte do
farmacéutico, em caso de suspeita de psoriase.

JORNAL MEDICO (JM) | Qual o papel do farmacéutico no esclarecimento de duvidas
e encaminhamento para o médico da especialidade?

GABRIELA PLACIDO (GP) | Por se tratar de uma doenga sistémica, com grande
potencial para desenvolvimento de complicagbes e ndo apenas uma doenga
dermatoldgica, a suspeita de psoriase exige sempre uma referenciacdo ao médico, ainda
que, no momento da intervengcao farmacéutica, se possa recomendar temporariamente
medidas de alivio sintomatico preferencialmente ndo farmacolégico.

A excecdo das situacdes mais graves, felizmente pouco frequentes, cuja referenciacdo
deve ser feita ao médico dermatologista, no geral, a referenciagcdo da pessoa com
suspeita de doencga deve ser feita para o médico de familia.
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Para a tomada de decisdo, deve fazer-se uma adequada avaliagdo da situacéo, o que tem
por base o conhecimento da histéria clinica familiar e pessoal do individuo e as
manifestagcdes clinicas da psoriase, e os critérios de referenciacéo.

No que concerne ao aconselhamento, a primeira medida a tomar é sempre tranquilizar, o
melhor possivel a pessoa. O farmacéutico pode intervir em diferentes contextos:

- Incentivo e promogao da adeséao a terapéutica, como ferramenta indiscutivel do controlo
da doenca;
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- Reforco para a adocdo de medidas que previnam agudizacdes e aparecimento de
complicagdes da doencga (ex. monitorizacao de parametros fisioldgicos, aumento de peso,
tabagismo, manutencao dos cuidados diarios recomendados para a pele);

- |dentificagdo precoce de sinais de comorbilidades (ex. artrite psoriatica, depressao,
hipertensao arterial, quadros regulares de hiperglicemia);

- Referenciar ao médico, sempre que ha aparente descompensacao da doenca para
revisdo da terapéutica instituida, ou sempre que ha sinais de complicacées.

JM | E comum as pessoas irem a farmacia pedir aconselhamento sobre lesées na
pele, nomeadamente em casos de psoriase?

GP | E bastante comum haver solicitacdes de intervencdo farmacéutica em afecdes
dermatoldgicas, sobretudo quando surge alguma lesdao na pele que se desconhece, que
incomoda ou que possa comprometer a aparéncia da pessoa.

Por outro lado, € frequente o pedido de orientacao farmacéutica, mesmo em situacdes em
que ja ha diagndéstico prévio de patologia e tratamento instituido, mas em que se verifica
agudizacgao ou crise sintomatica, para o controlo da qual o utente ndo sabe o que fazer e
precisa de medidas de alivio sintomatico.

Os primeiros sinais cutaneos de psoriase vulgar podem ser confundidos com outras
dermatites, pois, no geral, ambas apresentam uma componente inflamatéria que,
caracteristicamente, se manifesta por lesdes eritematosas de diferentes tamanhos, e
desconforto local, mais ou menos acentuado, que se podem localizar em zonas visiveis
do corpo.

Estas manifestacbes causam, em geral, preocupacao, o que leva o utente a procura de
orientacao para identificacao de causa e tratamento.

As patologias cutaneas do foro inflamatério, como € o caso da psoriase, tém diferentes
fatores desencadeantes ou agravantes, como por exemplo, ansiedade, stress, que neste
periodo de pandemia se acentuaram. Por outro lado, as limitagbes de acesso as
consultas programadas, o0s receios relativos a manutencao da terapéutica (caso dos
medicamentos biolégicos), o confinamento em casa e o aumento da utilizagdo de agentes
de higienizacdo da pele, nomeadamente detergentes e alcool, foram fatores que
conduziram ao aparecimento de novos casos e a agudizacao de casos existentes, o que
motivou efetivamente um crescimento nas solicitagdes de intervencao farmacéutica.
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Em caso de suspeita de psoriase, o farmacéutico, no geral, deve recomendar medidas de
alivio sintomatico e referenciar ao médico de familia.

JM | Que desafios é que a pandemia de COVID-19 colocou na atencao do
farmacéutico ao doente dermatologico?
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GP | Numa primeira fase, sobretudo no periodo de confinamento obrigatério, o principal
desafio foi conseguir manter a qualidade e o rigor do atendimento a pessoa com afecoes
dermatoldgicas.

O atendimento feito pelo postigo em muitas farmacias dimensionou as dificuldades deste
atendimento pelo distanciamento e pela quase impossibilidade do exame objetivo da pele.
Mas, mesmo nas farmacias com atendimento indoor, o receio a exposicao, as limitagdes
de proximidade, a urgéncia de voltar a casa, a pressdao e ansiedade condicionaram
bastante o atendimento.

Foi preciso reorientar as formas de abordagem/atendimento as pessoas com suspeita de
afecdo dermatoldgica ou ja previamente diagnosticadas.

Em algumas situagbes mais criativas, tentou-se ultrapassar esta dificuldade
implementando, com recurso as novas tecnologias, um modelo videoatendimento ou
teleatendimento, o que permitiu, embora a distancia, uma abordagem individualizada
proxima a que aborddmos, mantendo, através do video ou do envio de fotografias, a
possibilidade de observar a pele.

A quase impossibilidade de referenciacao ao médico, pela indisponibilidade dos servigos
para atendimento de situacdes ndo urgentes, foi outro desafio que enfrentamos.

Neste momento sdo dois os grandes desafios:

- |dentificar as situacdes que exigem efetivamente uma avaliacdo médica mais célere, ja
que se mantém as dificuldades de acesso a consultas;

- Manter a dispensa de medicamentos sujeitos a receita médica, para manutengdo da
terapéutica crénica prescrita, sem a respetiva prescricao médica, ja que muitos doentes
nao tém consulta ha varios meses.
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